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Πρόγραμμα Μεταπτυχιακών Σπουδών 

Κοσμητολογία-Παρασκευή και Αξιολόγηση Καλλυντικών 

Προϊόντων 

 

 

Κανονισμός διαχείρισης φοιτητικών παραπόνων 

Ψηφίστηκε στην 503/6-12-2022 

 

Εάν, κατά την διάρκεια των σπουδών του, ένας φοιτητής θέλει να επικοινωνήσει / επιλύσει 

πρόβλημα που σχετίζεται με αυτές, όπως πχ ένσταση σε βαθμολογία εξέτασης, προβληματικές 

συμπεριφορές διδάσκοντος ή συμφοιτητή, κλπ, μπορεί να αποταθεί είτε 

 α) προφορικά στον/στην εκάστοτε Διευθυντή/τρια μεταπτυχιακών σπουδών του Τμήματος, ο 

οποίος φέρει προς συζήτηση το θέμα στην πενταμελή συντονιστική επιτροπή μεταπτυχιακών 

σπουδών του Τμήματος, είτε  

β) καταθέτει τον προβληματισμό του εγγράφως στην Γραμματεία του Τμήματος με παραλήπτη 

την πενταμελή συντονιστική επιτροπή με έγγραφο, η οποία επιλαμβάνεται του ζητήματος.  

Εάν ένα από τα παραπάνω αναφερόμενα πρόσωπα αποτελεί στόχο του παραπόνου, τότε 

αυτόματα εξαιρείται της διαδικασίας. 

Ο Διευθυντής των μεταπτυχιακών σπουδών ή η επιτροπή επικοινωνεί στον φοιτητή το 

αποτέλεσμα και τα μέτρα επίλυσης τους προβλήματος, εντός το αργότερο 15 ημερών. 

 

 


